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Résumé

Le contexte de cette recherche est qu'il existe encore de nombreux cas de fraude qui se
produisent soit dans l'entreprise, soit dans le gouvernement central, dans les collectivités
territoriales ou bien les établissements et les entreprises publics. Cette étude vise a déterminer
si et dans quelle mesure 1'audit interne et la bonne gouvernance jouent un réle dans la prévention
de la fraude dans les offices marocains a activité marchande. La variable indépendante est
«l'audit interne » et « la bonne gouvernance », tandis que la variable dépendante est « la
prévention de la fraude ».

Nous avons adopté une posture post-positiviste, une logique hypothético-déductive et une
démarche quantitative. La population de recherche est constituée d'auditeurs internes, soit 35
personnes au total dans les offices marocains a activité marchande. Nous avons utilisé une
technique d'échantillonnage non probabiliste plus précisément la technique d'échantillon saturé,
puis la régression multiple pour modéliser la prévention de la fraude de ses déterminants. Les
résultats de I'étude montrent que l'audit interne et la bonne gouvernance ont un rdle positif et
significatif dans la prévention de la fraude. En outre, I'audit interne et la bonne gouvernance
contribuent de 49,2% dans la prévention de la fraude.

Mots-clés :
Audit interne ; bonne gouvernance d’entreprise ; prévention des fraudes ; offices marocains

Abstract

The context of this research is that there are still many cases of fraud that occur either in the
company, central government, local authorities or public institutions and companies. The
purpose of this study is to determine whether and to what extent internal audit and good
governance play a role in preventing fraud in Moroccan offices with commercial activities. The
independent variable is "internal audit" and "good governance", while the dependent variable
is "fraud prevention".

We adopted a post-positivist posture, a hypothetico-deductive logic and a quantitative
approach. The research population is made up of internal auditors, a total of 35 people in
Moroccan offices with commercial activities. We used a non-probability sampling technique,
more precisely the saturated sample technique, and then multiple regression to model fraud
prevention and its determinants. The results of the study show that internal audit and good
governance have a positive and significant role in fraud prevention. In addition, internal audit
and good governance contribute 49.2% in the prevention of fraud.

Keywords:
Internal audit; good corporate governance; fraud prevention; Moroccan offices
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Introduction

La fraude est 1'un des problémes qui surviennent souvent dans chaque organisation dans la
mesure ou elle présente un risque de fraude possible. Ce phénoméne peut étre réalisé par des
individus ou des groupes dans toutes les fonctions des postes et des divisions organisationnelles
(Kerfali, & Gharrafi, 2022). C’est un facteur important qui doit étre pris en compte par chaque
organisation en augmentant la prise de conscience, la vigilance par rapport la possibilité de

fraude. (Wahyuni, L.et al 2021).

L'audit interne est une fonction importante nécessaire dans chaque organisation, ceci est dii au
fait que l'audit interne est une activité d'évaluation menée sans aucun ¢élément d'intérét ou ne
pouvant étre influencé et visant objectivement a fournir une valeur ajoutée et a augmenter
l'efficacité et I'efficience des activités opérationnelles. Les activités d'évaluation sont menées
de maniére systématique et disciplinée pour évaluer les processus de gestion des risques, de
contrble interne et de gouvernance afin d'aider les organisations a atteindre leurs objectifs.
(Cortesi, A., et al 2009). En plus de I'audit interne, la mise en ceuvre de la bonne gouvernance
est également un facteur important dans chaque organisation pouvant améliorer la gestion des
actifs afin de prévenir la fraude. La mise en ceuvre des pratiques de la bonne gouvernance peut
fonctionner correctement avec l'engagement de toutes les parties, le gouvernement et la
communauté. La bonne gouvernance peut fonctionner avec une bonne coordination et
l'intégrité, le professionnalisme, 1'éthique du travail avec une culture de reddition des comptes

(Abd Aziz, M.A., et al, 2015.)
Dans cette perspective, cette ¢tude cherche a étudier la problématique suivante :

Dans quelle mesure I’audit interne et les pratiques de la bonne gouvernance participent-

ils 4 la prévention de la fraude dans les offices marocains a activité marchande ?

Pour répondre a notre problématique, nous allons dans un premier temps mettre en revue
I’ensemble des travaux théoriques et empiriques, traitant la question de la fraude et sa relation
avec l’audit interne et les pratiques de la bonne gouvernance, puis nous allons exposer la
méthodologie de recherche adoptée pour répondre a notre problématique, les résultats et les
discussions en quatrieme point, et enfin conclure avec les principaux apports, perspectives de

notre recherche.
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1. REVUE DE LA LITTERATURE

1.1 Audit interne
En 2017, ’lIA adopte une définition plus générale qui reprend les principaux traits et caractéristique de

la fonction :

« L'Audit Interne est une activite indépendante et objective qui donne a une
organisation une assurance sur le degré de maitrise de ses opérations, lui apporte ses
conseils pour les améliorer, et contribue a créer de la valeur ajoutée. 1l aide cette
organisation a atteindre ses objectifs en évaluant, par une approche systématique et
méthodique, ses processus de management des risques, de controle, et de
gouvernement d'entreprise, et en faisant des propositions pour renforcer leur

efficacité. ».

Selon (Handoyo, et al ,2021), I'Institute of Internal Auditor (IIA) indique que 1'audit interne est
une activité d'évaluation menée de maniere systématique, sans ¢lément d'intérét ou ne pouvant
étre influencée, et objective, qui vise a apporter une valeur ajoutée et a accroitre I'efficacité et
l'efficience des activités opérationnelles. Les activités d'évaluation sont menées de maniére
systématique et disciplinée pour évaluer les processus de gestion des risques, de contrdle interne
et de gouvernance afin d'aider les organisations a atteindre leurs objectifs. Selon (Smetanko, O
2014, Garcia-Hernandez, A., et al, 2021), les indicateurs de 1'audit interne sont les suivants :

o Indépendance

o Aptitude professionnelle (Connaissances et capacités; Supervision; Précision
professionnelle.)

o Portée du travail (Fiabilit¢ de l'information; Conformité aux politiques, plans,
procédures et dispositions légales ; Protection des actifs ; Utilisation des ressources ;
Réalisation des objectifs)

o Mise en ceuvre des activités d'inspection (Planification des activités d'inspection ;

Test et évaluation ; Rapport de résultat d'inspection ; Examen de suivi)
1.2 Autour de la bonne gouvernance

11 apparait évident que le développement d’un pays se trouve conditionné par I’amélioration de
ses institutions de gouvernance publique et de faire en sorte que ces institutions interreliées

fonctionnent d’une maniére semblable (Charreaux 2004). Certains auteurs parlent de « culture
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de gouvernance » (Meisel, 2004). Ainsi, la relation entre les institutions relevant de la sphere
politique et celles émanant de la sphére économique s’avére beaucoup plus complexe que le
simple lien allant des institutions de gouvernance publique aux institutions de gouvernance

d’entreprise (Gharrafi & Kerfali, 2022).

La promotion de la gouvernance des organisations publique représente 1’ceuvre pionniére de
I’Etat par le biais d’organisations et entités qui peuvent étre autonomes ou rattachées
directement au gouvernement ou au parlement, et qui en €laborent les bases sous-jacentes.
L’organisation de ces institutions doit permettre au Maroc d’impulser la responsabilisation et

la probité. (Ezziadi & Gharrafi 2019).

Le premier ministre 'invite les membres du gouvernement a veiller a généraliser et & mettre en
ceuvre le contenu le code des bonnes pratiques de gouvernance des entreprises et établissements
publics lancé par circulaire le 19 mars 2012 avec D’institutionnalisation des organes de
gouvernance des EEP, ainsi qu’a I’instauration des plans d’amélioration de leur systéme de

gouvernance et a en assurer le suivi du degré d’implémentation.

Le Maroc représente 1'un des deux pays d'Afrique du Nord et du Moyen Orient (MENA), a coté
de I'Egypte, & avoir mis en place un code de bonnes pratiques de gouvernance spécifique aux

¢tablissement et entreprises publics. (Gharrafi & Kerfali 2019).

Il constitue la derniére composante du code marocain de bonnes pratiques de gouvernance
d’entreprises, lancée le 17 mars 2008 par la Commission Nationale Gouvernance d’Entreprise
(CNGE) et vient promouvoir et renforcer le dispositif de valeurs et de principes consacrés par

les précédents Codes qui ont été élaborés dans le cadre de ladite Commission. (Gharrafi 2022).

Ainsi, il constitue une référence perfectible et évolutive et en fonction de la variété des besoins

et de la pratique quotidienne ainsi que des enseignements tirés de la phase de mise en ceuvre.

Ce code, établi sur la base des meilleurs pratiques internationales et congu par des praticiens
des secteurs public et privé, vise notamment a asseoir les meilleurs pratiques de gouvernance
des EP, a promouvoir les valeurs et les pratiques de transparence et d’éthique, de probité, de
communication et a instaurer la culture de reddition des comptes. Il contient des

recommandations, des régles et des pratiques qui visent notamment : la clarification des rdles

! Nommé comme Chef du gouvernement selon la nouvelle constitution de 2011
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de I’Etat en instaurant une distinction claire entre ses différentes missions de stratége, de
controleur et d’actionnaire ; le renforcement effectif du rdle et des responsabilités de 1’organe
de gouvernance consacrant ses missions de pilotage stratégique, de surveillance des
performances et de suivi de la gestion de la direction, tout en améliorant la professionnalisation
des administrateurs et 1’évaluation périodique de leurs interventions ; le renforcement de
I’éthique et de la transparence par la diffusion réguliere d’informations significatives, d’ordre
financier et non financier, sur les EP, la dématérialisation des procédures et leur affichage pour
un service de qualité, ’application stricte des principes de passation des marchés et
I’¢laboration et la diffusion de chartes d’éthique des organes de gouvernance ; le traitement

équitable des partenaires et des opérateurs économiques traitant.

Dans la méme perspective, Selon (Worokinasih, S. et al 2020, Gee, C.S., et al 2021) les
indicateurs de bonne gouvernance d’une organisation quel que soit son type, sont basés sur les
principes suivants :

o KEquité

o Transparence

o Responsabilité

o Indépendance
1.3 Prévention des fraudes

La prévention de la fraude est une activité menée par une organisation pour prévenir ou
minimiser le risque de fraude de maniére efficace et a faible colt (Adams, G.W., et al., 2006).
Selon (Bayuandika, M. et R. Mappanyukki 2021, Heras, R.L. et D.D. Fernandez, 2021) les
indicateurs de prévention de la fraude sont les suivants :

o Une culture de 'honnéteté et une éthique élevée (Donner le ton au sommet ; Créer un
environnement de travail positif ; Embaucher et promouvoir les bons employés ;
Formation ; Confirmation)

o Laresponsabilité de la direction d'évaluer la prévention de la fraude

o Supervision par le comité d'audit

La fraude est l'un des risques auxquels est confrontée toute organisation. Elle peut étre
combattue en mettant en ceuvre des programmes de prévention tels que la mise en place de

contrdles internes qui peuvent prévenir ou réduire le risque de fraude. Dans ce cas, la direction
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est responsable de la mise en ceuvre du contrdle interne. Alors que l'auditeur interne est
responsable de la prévention de la fraude en évaluant et en vérifiant 1'adéquation de I'efficacité
du systéme de contrdle interne, plus précisément en évaluant dans quelle mesure les risques

potentiels ont été identifiés (Petrascu, D. et A. Tieanu 2014.,)

L'existence de ces risques exige que les auditeurs internes développent des mesures préventives
pour empécher la fraude (James, K.L., 2003). Une fagon d'accroitre I'efficacité de la prévention

de la fraude est d'augmenter la mise en ceuvre des fonctions d’audits internes (Gharrafi, 2022)

L'audit interne est une activité d'évaluation réalisée de maniére systématique, sans élément
d'intérét ou ne pouvant étre influencée, ainsi que des objectifs visant a apporter une valeur
ajoutée et a accroitre l'efficacité et I'efficience des activités opérationnelles en évaluant les
processus de gestion des risques, de controle interne et de gouvernance (Coram, P., et al 2006).
L'audit interne est I'un des principaux évaluateurs des activités de 1'organisation. Il a un effet
significatif sur la prévention de la fraude, o un meilleur audit interne augmentera la prévention

de la fraude (Bame-Aldred, C.W., et al, 2013).

La bonne gouvernance d'entreprise est mise en ceuvre pour prévenir la fraude dans chaque
organisation. (Benazzi & Gharrafi, 2020). En effet, le gouvernement d'entreprise est une forme
de réglementation qui est appliquée pour prévenir les actes illégaux au sein des organisations.
Elle peut étre réalisée en ¢éliminant les facteurs qui favorisent l'apparition de la fraude en
appliquant les principes de la gouvernance d'entreprise, a savoir la transparence, la
responsabilité, 1'équité, 1'intégrité et la participation. La bonne gouvernance a un effet positif
sur la prévention de la fraude (Astuti, et al 2019). La structure de la bonne gouvernance
reconnait deux mécanismes de gouvernance, a savoir la gouvernance interne et la gouvernance
externe. Chacun de ces mécanismes de gouvernance interne et externe peut fonctionner
correctement afin de prévenir/réduire la fraude (Davidson, et al 2005). Les actions préventives
prises par les organisations a travers la mise en ceuvre des pratiques de la bonne gouvernance
peuvent minimiser le risque de fraude en faisant des efforts pour la détecter rapidement et bien

par 1’organisation.

Les paragraphes suivants décrivent notre modé¢le théorique de recherche, a savoir :
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Figure 1 mode¢le théorique

Audit interne (X1)

1. Indépendance

2. Aptitude professionnelle
3. Portée du travail

4. Mise en ccuvre des activités

d'inspection

Prévention de fraude (Y)

1. Une culture de 1'honnéteté et une

¢thique élevée

Bonne gouvernance des
organisations (X2)

1. Equité

2. Transparence

3. Responsabilité

4. Indépendance

2. La responsabilit¢ de la direction

d'évaluer la prévention de la fraude

3. Supervision par le comité d'audit

Hypothese de recherche :

Source : élaboration personnelle

H; : L'audit interne aurait rdle positif sur la prévention de la fraude.

H; : La bonne gouvernance aurait un role positif sur la prévention de la fraude.

Hs : L'audit interne et la bonne gouvernance auront un réle positif sur la prévention de la fraude

2. METHODE DE RECHERCHE

La population étudiée est constituée des auditeurs internes dans les offices marocains a activité

marchande, soit 35 auditeurs internes. La technique d'échantillonnage utilisée est une technique

non probabiliste avec un échantillon saturé. Les types et les sources de données sont primaires.

Quant aux techniques de collecte de données nous avons utilis€¢ un questionnaire. Les variables

indépendantes sont l'audit interne et la bonne gouvernance, tandis que la variable dépendante
P g q P
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est la prévention de la fraude, pour étudier les relations entre ces variables, nous avons opté

pour la technique de régression multiple.

3. RESULTATS ET DISCUSSION
3.1 Résultats

Tableau 1 : Modé¢le de régression linéaire multiple

Modele Coefficient
Constant 56.061
Audit interne 0.233
Bonne gouvernance 0.433
Y=56.061+0.233X1+0.433X2+E

Source : élaboration personnelle (2022)
Le tableau 1 ci-dessus, tiré de I'équation de régression, montre que l'audit interne et la bonne
gouvernance ont une influence positive sur la prévention de la fraude. Cela signifie que plus
l'audit interne et la bonne gouvernance sont €élevés, plus la prévention de la fraude est élevée,
et vice versa.

Tableau 2 : Test d'hypothese partiel

Modele Valeur T P-Value Résultat
Audit interne 4.215>1.694 0.000<0.005 Hi Acceptée
Bonne gouvernance 5.788>1.694 0.000<0.005 H> Acceptée

Source : élaboration personnelle (2022)

La source dans le tableau 2 ci-dessus, a partir des résultats du test d'hypothese partiel, montre

que l'audit interne et la bonne gouvernance ont un role significatif dans la prévention de la

fraude.
Tableau 3 : test d'hypothese simultané
Modele Valeur T P-Value Résultat
Audit interne et la bonne 4.312>1.694 0.000<0.005 H3 Acceptée
gouvernance

Source : élaboration personnelle (2022)
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La source dans le tableau 3 ci-dessus, a partir des résultats du test d'hypothése simultané, montre
que l'audit interne et la bonne gouvernance ont un role significatif dans la prévention de fraude.

Tableau 4 : Test du coefficient de détermination simultanée

Information Valeur Pourcentage

R-carré 0.492 49.2%

Source : élaboration personnelle (2022)

La source du tableau 4 ci-dessus montre que 'ampleur du réle de 'audit interne et de la bonne

gouvernance dans la prévention de la fraude est de 49.2%.
3.2 Discussion
3.2.1 Le role de l'audit interne dans la prévention de la fraude

Les résultats montrent que l'audit interne a un role positif et significatif dans la prévention de
la fraude. Cette dernic¢re est I'un des risques auxquels est confrontée toute organisation. La
fraude peut se réduire en mettant en ceuvre des programmes de prévention tels que la mise en
place de contrdles internes qui peuvent prévenir ou réduire le risque de fraude. Dans ce cas, la
direction est responsable de 1’établissement et la mise en ceuvre du controle interne. Alors que
l'auditeur interne est responsable de la prévention de la fraude en évaluant et en vérifiant
l'adéquation de l'efficacité du systéme de contrdle interne, en évaluant également la mesure
dans laquelle les risques potentiels ont été identifiés. (Petrascu, D. et A. Tieanu 2014.).
L'existence de ces risques oblige les auditeurs internes a développer des mesures préventives

pour éviter la fraude (Murdock, H. 2008).

Une fagon d'accroitre I'efficacité de la prévention de la fraude est d'augmenter la mise en ceuvre
des audits internes. L'audit interne est une activit¢ d'évaluation réalisée de maniere
systématique, sans ¢lément d'intérét ou ne pouvant étre influencée, ainsi que des objectifs visant
a apporter une valeur ajoutée et a accroitre I'efficacité et l'efficience des activités opérationnelles
en évaluant les processus de gestion des risques, de contrdle interne et de gouvernance. L'audit
interne est 1'un des principaux évaluateurs des activités de 1'organisation. Il a un effet significatif
sur la prévention de la fraude, dans la mesure ou un meilleur audit interne augmentera la

prévention de la fraude (etragcu, D. et A. Tieanu 2014.).
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3.2.2 Le role de la bonne gouvernance d'entreprise dans la prévention de la fraude

Les résultats montrent que 'application de la bonne gouvernance a un rdle positif et significatif
dans la prévention de la fraude. Les résultats de cette étude sont soutenus par la base théorique
de I'explication précédente qui interprete que la bonne gouvernance est appliquée pour prévenir
la fraude dans chaque organisation. Cela s'explique par le fait que la gouvernance
d’organisation est une forme de réglementation qui s'applique a la prévention d'un acte illégal
au sein de I’organisation. La bonne gouvernance d'entreprise peut étre réalisée en éliminant les
facteurs qui favorisent l'apparition de la fraude en appliquant les principes de la gouvernance

d'entreprise, a savoir la transparence, la responsabilité, I'équité, 1'intégrité et la participation.

Ainsi, la bonne gouvernance d'entreprise a un effet positif sur la prévention de la fraude
(Astutiet al 2019). Les mécanismes de gouvernance sont au nombre de deux : a savoir la
gouvernance interne et la gouvernance externe. Chacun de ces mécanismes de gouvernance
interne et externe peut fonctionner correctement afin de prévenir/réduire la fraude (Anugerah,
R., Peranan 2014). Les actions préventives prises par les organisations a travers la bonne
gouvernance qui peuvent minimiser le risque de fraude en faisant des efforts pour la détecter
rapidement et bien par organisations. La bonne gouvernance d’organisation a un effet

significatif sur la prévention de la fraude (.Rasyid, F.A., 2020)
CONCLUSIONS ET SUGGESTIONS

L'audit interne joue un rdle positif et significatif dans la prévention de la fraude au sein de des
offices marocains a activité marchande. La bonne gouvernance joue un rdle positif et significatif

dans la prévention de la fraude au sein des offices marocains a activité marchande.

L'audit interne et la bonne gouvernance jouent un réle important dans la prévention de la fraude
dans offices marocains a activité marchande. L'ampleur du r6le de 1'audit interne et de la bonne

gouvernance dans la prévention de la fraude est de 49,2%.

Les décideurs publics marocains doivent étre en mesure de maintenir ou d'améliorer 1'audit
interne qui a été€ mis en ceuvre par les offices marocains a activité marchande dans la prévention
des fraudes, en donnant toujours la priorité a I'indépendance, a la capacité professionnelle, a la

mise en ceuvre optimale ou maximale des activités d'examen.

Les offices marocains a activité marchande doivent étre capable de maintenir ou d'améliorer la
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mise en ceuvre de la bonne gouvernance, pour la prévention de la fraude, au moyen d'une grande
transparence, en donnant la priorité a l'indépendance et au principe constitutionnel, portant sur

la corrélation entre 1’exercice des fonctions et la reddition des comptes.

Les futurs recherches peuvent utiliser d'autres facteurs susceptibles de renforcer la prévention

de la fraude dans une organisation, tels que le controle interne, la gestion des risques, etc.
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